
Welcome	  to	  Syndicated	  Capital	  –	  Here’s	  how	  to	  set	  up	  your	  online	  access.	  
	  
	  
Point	  your	  browser	  to:	  http://syndicatedcapital.com	  
	  
	  

	  
	  
	  
When	  you	  place	  your	  mouse	  over	  Clients,	  a	  drop-‐down	  menu	  will	  appear.	  Click	  Login.	  
	  
Enter	  your	  Financial	  Organization	  Number:	  7AZ	  
User	  ID	  will	  be	  provided	  to	  you	  in	  the	  welcome	  email.	  	  Capital/lowercase	  does	  not	  matter	  and	  do	  not	  use	  spaces.	  
Click	  Login.	  

	  



	  
Enter	  the	  default	  password.	  If	  you	  were	  not	  provided	  a	  password,	  please	  call	  us	  at	  310-‐255-‐4490	  for	  security	  verification.	  
Click	  Continue.	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  



For	  your	  protection,	  you	  must	  now	  change	  your	  password.	  Enter	  the	  Existing	  Password	  as	  the	  one	  provided	  in	  the	  previous	  screen.	  
Create	  a	  New	  Password	  using	  the	  criteria	  listed	  below.	  Enter	  that	  same	  password	  again	  in	  Confirm	  New	  Password	  to	  confirm	  your	  
new	  password.	  Click	  Change	  Password	  when	  you	  are	  satisfied	  with	  your	  new	  password.	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
Please	  note:	  If	  you	  already	  set	  up	  your	  account	  but	  your	  password	  was	  entered	  incorrectly,	  you	  may	  be	  prompted	  with	  security	  
questions	  you	  have	  never	  set	  up	  before.	  Simply	  start	  over	  from	  the	  very	  beginning	  and	  try	  again.	  If	  the	  password	  still	  does	  not	  work,	  
contact	  us	  for	  a	  password	  reset.	  
	  



The	  next	  screen	  will	  prompt	  you	  to	  select	  security	  questions.	  These	  questions	  will	  be	  asked	  if	  the	  computer	  you	  are	  using	  is	  not	  
recognized	  or	  the	  system	  suspects	  suspicious	  activity.	  Select	  any	  question	  that	  you	  will	  remember.	  Then	  type	  in	  the	  answer	  in	  the	  
Answer	  box.	  Click	  Continue.	  
	  

	  



This	  screen	  will	  ask	  you	  to	  confirm	  your	  choices.	  	  These	  questions	  are	  just	  examples	  of	  questions	  you	  might	  choose.	  Click	  Continue.	  	  
	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  



This	  next	  (and	  final)	  security	  question	  will	  be	  to	  select	  a	  personalized	  security	  phrase	  and	  an	  image.	  
(The	  personalized	  security	  phrase	  can	  be	  any	  phrase	  or	  word	  between	  3-‐50	  characters.	  Some	  helpful	  phrases	  could	  be	  your	  favorite	  
phrase	  like	  “silly	  kids”,	  fruits	  like	  “bananas”,	  or	  favorite	  sports	  like	  “baseball”.)	  
When	  you	  are	  done	  selecting	  the	  phrase,	  click	  Select	  an	  image.	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  



An	  Image	  Library	  will	  appear.	  You	  can	  select	  any	  image	  in	  any	  category,	  but	  you	  may	  select	  only	  one.	  

	  
	  



Once	  an	  image	  is	  selected,	  you	  will	  be	  returned	  to	  this	  screen.	  Click	  Save	  Info.

	  
You	  will	  receive	  a	  confirmation	  message.	  Click	  OK.	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  



A	  pop-‐up	  should	  appear.	  You	  can	  either	  choose	  to	  Update,	  Remind	  Me	  Later,	  or	  No	  Thanks.	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  



A	  yellow	  bar	  may	  appear	  at	  the	  top	  of	  your	  browser	  asking	  you	  to	  run	  the	  Java	  Program.	  Select	  Always	  run	  on	  this	  site	  if	  you	  would	  
like	  to	  see	  the	  Market	  Indices.	  

	  
	  
	  
	  
	  



TO	  ENABLE	  PAPERLESS	  STATEMENTS:	  
	  

Click	  go	  paperless	  at	  the	  top	  of	  the	  screen.	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
Confirm	  that	  the	  email	  address	  is	  where	  you	  want	  statements	  sent.	  If	  you	  would	  like	  to	  change	  it,	  click	  Change.	  
Check	  off	  all	  the	  statements	  that	  you	  would	  like	  sent	  through	  email.	  
Enter	  the	  Proxy/Shareholder	  Communications	  PIN	  if	  you	  would	  like	  them	  sent	  through	  email.	  
Click	  Save.	  
	  



	  



Click	  I	  Agree.	   	  



	  
	  
	  

If	  you	  have	  any	  questions	  or	  concerns	  regarding	  the	  steps	  outlined	  in	  this	  instructional	  document,	  please	  do	  not	  hesitate	  to	  contact	  us	  
during	  normal	  business	  hours	  via	  phone	  (310.255.4490),	  email	  (ServiceTeam@SyndicatedCapital.com),	  or	  the	  “Contact	  Us”	  Form	  on	  

our	  website	  (http://syndicatedcapital.com/contact-‐us/)	  .	  


